Ehdot

1. Tama on Philips AB:n tarjous (y-tunnus 556105-2613).

2. Tarjous on voimassa alla mainittujen ehtojen mukaisesti.

3. Tarjous koskee tuotteita, jotka mainitaan esitteessa “60 tai 120 paivan Tyytyvaisyystakuu”
kyseiselld ajanjaksolla.

4. Jos et ole tyytyvdinen tuotteeseen, sinun tulee toimia seuraavasti 60/120 paivan kuluessa
ostoajankohdasta:

a. tayta ylla oleva sdhkoéinen palautuslomake,

b. ilmoita yhteystietosi,

c. ilmoita pankkiyhteystietosi, ja sen jalkeen

d. ldheta tuote alkuperaispakkauksessa kaikkine pakkauksessa mukana olleine materiaaleineen seka liitd mukaan
kuitti, josta ilmenee lopullinen maksu ja maksettu kokonaissumma.

5. Philips kayttaa yhteystietojasi ainoastaan tata tarjousta koskeviin yhteydenottoihin.

6. Rekisterdinti tulee tehdad 60/120 paivan kuluessa ostoajankohdasta ja tuote tulee ldhettad
palautusosoitteeseen.

7. Jos olet ostanut tuotteen verkkokaupasta tai postimyynnista, 60/120 péivan Tyytyvaisyystakuu on
voimassa tuotteen vastaanottamisesta laskien. Mukaan on liitettdva todiste toimituksesta / rahtikirja.

8. Philips ei ota vastuuta puutteellisista tai epdselvista rahojen palautuspyynnoista, eika pyynndoista, jotka asiakas
on lahettanyt tarkoitukseen sopimattomalla tavalla, ja jotka eivat siksi ole saapuneet Philipsille.

9. Jos kohdan 4 ehdot tayttyvat, maksamme takaisin ostohinnan siirtamalla summan pankkitilillesi.

10. Ainoastaan yksi rahojen palautuspyynto tuotetta ja henkil6a kohden.

11. Tama tarjous koskee ainoastaan kuluttajia, eika jalleenmyyijia tai tukkukauppiaita.

12. Huolehdit itse palautukseen liittyvista postikuluista. Emme ota vastuuta vastoin ohjeistusta lahetetyista palautuksista.

13. Philips maksaa takaisin tuotteen ostohinnan ilman postikuluja, jos olet ostanut tuotteen verkkokaupasta tai
postimyynnista.

14. Varmista, etta postipakkaus on hyvin suljettu ja suojattu kuljetuksen aikana vaurioiden ja menetysten
valttamiseksi. Philips pidattaa itselldan oikeuden vahentda takaisin maksettavasta summasta tuotteen
mahdollisten vaurioiden ja menetysten kulut.

15. Mahdolliset alennukset tai muut tarjoukset alkuperdisen ostoksen yhteydessa vdhennetaan tuotteen
normaalihinnasta rahojen palautuksen yhteydessa.

16. Tama tarjous ei koske tuotteita, jotka on saatu lahjakorttia vastaan tai jotka on saatu “kaupan paalle” muun
tuotteen oston yhteydessa.

17. Tata tarjousta ei voida yhdistda muihin tuotteitamme koskeviin tarjouksiin.

18. Tama tarjous koskeen ainoastaan Suomessa, Ruotsissa, Norjassa ja Tanskassa tehtyja ostoksia.

19. Tdma tarjous on voimassa ainoastaan, jos taman asiakirjan ehdot tayttyvat.

20. Philipsin ei voida katsoa olevan vastuussa mahdollisesta maksun viivastymisesta tai siitd, etta maksu ei tule
perille meista riippumattomasta syysta.

21. N&ita ehtoja tulkitaan sen maan lainsddadannén mukaisesti, jossa tuote on ostettu.

22. Taman tarjouksen ehdot eivat vaikuta lainsdadannoén sinulle antamiin oikeuksiin.

23. Moneyback koskeviin kysymyksiin, ota yhteytta: philipsmoneyback@strd.se tai +46 8 449 88 11



